AkkuPoint

Verkaufsinnendienst (100%) — Technisches Umfeld mit Fokus Prazision & Verlasslichkeit

Arbeitsort: Villmergen, AG
Eintritt: Nach Vereinbarung

Die AkkuPoint AG ist seit 2013 spezialisierter Partner flr professionelle Anwender aus Feuerwehr,
Polizei, Spital & Rettung, Militar, Zivilschutz und Industrie. Wir entwickeln und vertreiben hochwertige
Akkus, Batterien, Lichtldsungen, Lade- und Priftechnik sowie Funkzubehér. Unsere Ldsungen
kommen dort zum Einsatz, wo Prazision, Verlasslichkeit und Qualitat entscheidend sind.

Als 1SO-9001-zertifiziertes Unternehmen arbeiten wir mit klar definierten Prozessen und hohen
Qualitadtsstandards. Zur Verstdrkung unseres eingespielten Teams suchen wir eine erfahrene
Personlichkeit im Verkaufsinnendienst, die exakt arbeitet, Verantwortung tGbernimmt und Wert auf
saubere, verlassliche Ablaufe legt.

In dieser zentralen Rolle tragen Sie als Schnittstelle zwischen Kunden und internen Stellen die
Verantwortung fur saubere, korrekte und termingerechte Ablaufe.

o Selbststandige und fehlerfreie Auftragsabwicklung von A—Z

¢ Kompetente telefonische und schriftliche Kundenbetreuung (DE/FR)

e Erstellung und Nachverfolgung von Offerten

e Koordination mit Einkauf, Lager und Aussendienst

e Unterstlitzung bei der Optimierung von Prozessen und internen Ablaufen
e Pflege der Produktdaten im ERP-/Shopsystem

Sie behalten auch in anspruchsvollen Situationen den Uberblick und legen grossen Wert auf saubere,
verlassliche Arbeit — unsere Kunden zahlen darauf.

e Abgeschlossene kaufmannische Ausbildung oder gleichwertige Erfahrung
e Mehrjahrige Berufserfahrung im Verkaufsinnendienst

e Erfahrung in der Kundenbetreuung in einem technischen Umfeld

e Gute Franzdsischkenntnisse in Wort und Schrift

e Versierter Umgang mit MS Office und ERP-Systemen

e Verantwortungsvolle Tatigkeit mit klaren Ablaufen und hoher Eigenverantwortung

e Strukturiertes, qualitatsorientiertes Arbeitsumfeld (ISO 9001)

¢ Modernes, digitales Umfeld und verlassliche Zusammenarbeit im Team

e Grindliche Einarbeitung und Unterstitzung durch erfahrene Kollegen

e Attraktive Anstellungsbedingungen inkl. tberdurchschnittlicher BVG-Beteiligung (70%) und
Ubernahme der Unfallversicherung

e Gute Erreichbarkeit und Gratisparkplatz

¢ Senden Sie lhre vollstandigen Bewerbungsunterlagen per E-Mail an:
rober.menetyan@akkupoint.ch
e Fir Fragen steht Ihnen Herr Rober Menetyan gerne zur Verfigung: +41 43 555 0 666
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