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Wo es auf Verlass, Prazision und Sicherheit ankommt, dirfen wir Partner sein. Als Entwickler und
Hersteller bieten wir kompetente und verbindliche Lésungen flr Feuerwehr, Polizei, Militar, Spital &
Rettung sowie Grosshandel & Industrie. Unser Sortiment besteht aus Akkus, Batterien, Lichtldsungen,
Mobile Stromversorgung, Funkzubehdr, Lade- und Priftechnik, Schutzhelme, Gehdrschutz und

individuelle Sonderanfertigungen.

Als Fachhandler vertreiben wir nicht nur die ideale Lésung fur lhre Bedurfnisse, sondern entwickeln und
produzieren eigene Produkte unter den Marken «AkkuPoint Original» und «SolarPoint». Wir sind ein
innovatives und motiviertes Team, welches fur kompetente und verbindliche Leistungen steht. Digitale
Wege — wie unser Webshop — fordern die 24/7 Erreichbarkeit und kundenfreundliche Ablaufe.

Unser Servicecenter in Villmergen (AG) fuhrt Qualitatsprifungen, Umbauten, Reparaturen und
technische Prifungen durch. Bei uns steht der Kunde im Zentrum!

Zur Verstarkung unseres Teams suchen wir per sofort oder nach Vereinbarung eine/n

Sachbearbeiter/in Kundendienst & Verkauf (100%)

Entdecke unsere Innovationskraft und gestalte faszinierende Lésungen in einem vielfaltigen, sicheren
und zukunftsorientierten Arbeitsumfeld. Dich erwartet eine zeitgemasse Arbeitsatmosphare mit einer
offenen, inspirierenden Unternehmenskultur und motivierten Teammitgliedern.

Du wirst:

e Termine mit Kunden, Lieferanten,
Transporteuren und internen Stellen in
einer Drehscheibenfunktion koordinieren
und Uberwachen

o als kompetente/r Ansprechpartner flr
unsere Kunden agieren und deren
Anfragen telefonisch und schriftlich
bearbeiten

e Kundenauftrage umfassend und
eigenstandig vom Auftragseingang bis zur
Fakturierung abwickeln

e Kundenstammdaten im CRM System
pflegen und eine Superuser Funktion im
CRM Ubernehmen

¢ Umsetzung von Sortimentsaktionen und-
promotion

o Teilprojektarbeiten nach spezifischem
Auftrag

Du hast:

eine kaufmannische oder technische
Berufsausbildung

Berufserfahrung in einer ahnlichen Aufgabe,
idealerweise in technischem Umfeld,
technisches Verstandnis sowie Interesse an
technischen Produkten und deren
Funktionsweise

Prozess- und detailorientiertes Handeln
Vernetzte Denkweise

einwandfreies Deutsch, Franzosischkenntnisse
Niveau B1

Gewandtheit in der IT-Anwendung:
MS-Office und ERP-Systeme

eine ausgepragte kunden- und
serviceorientierte Denk- und Arbeitsweise
Hohes Mass an Selbststandigkeit und
Zuverlassigkeit

eine aufgestellte, mitziehende Art,
Teamgeist, Humor, Hartnackigkeit
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Wir leben eine transparente Informationspolitik und legen hohen Wert auf gegenseitige Achtung und
Akzeptanz. Du kommst in den Genuss von einem vielseitigen sowie verantwortungsvollen
Aufgabengebiet in einem fortschrittlichen und alles andere als gewdhnlichen Team. Du wirst als
Individuum geschéatzt sowie geférdert und profitierst von einem kostenlosen Parkplatz, einem 5-
Wochen Ferienanspruch, einer 42.5 Stundenwoche, gleitenden Arbeitszeiten sowie einem 13.
Monatslohn und Weiterbildungsmadglichkeiten.

Wenn Dich diese Stelle interessiert, bewirb Dich bitte mit aussagekraftigen Bewerbungsunterlagen
unter: rober.menetyan@akkupoint.ch.
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